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Link do produktu: https://sklepsynology.pl/epa-support-pack-p-39.html

EPA Support Pack

s

- Cena 299,00 zt
Dostepnos¢ Dostepny
Numer katalogowy GWA _ESP_1

Opis produktu

Dyski sieciowe Synology, moga by¢ objete statym wsparciem technicznym dopasowanym do Twoich wymagan. Dzieki
ustugom EPA Support Pack mozesz przez 12 miesiecy liczy¢ na pomoc w instalacji, konfiguracji oraz optymalizacji pracy
macierzy dyskowych i oprogramowania. Dodatkowo EPA Support Pack, moze tez zapewniac state monitorowanie pracy
urzadzen, dzieki czemu tatwo jest zareagowac nawet na najdrobniejsze problemy, zanim zagrozg one funkcjonowaniu
przedsiebiorstwa.

Wykupujac pakiet EPA Support Pack otrzymujesz szereg korzysci zwigzanych z zakupionym produktem QNAP:

Co daje pakiet EPA Support Pack

» tatwy i bezposredni kontakt z doswiadczonym i dedykowanym inzynierem wsparcia technicznego

Co jest objete wsparciem

» Dowolny serwer plikéw Synology z dyskami

Co obejmuje wsparcie techniczne
» pomoc telefoniczna lub/i zdalna sesja przy uruchomieniu i wdrozeniu produktu (1 godzina)
Wazne: Przy zaméwieniu w sklepie on-line pakietu EPA Support Pack prosze poda¢ w uwagach do zamdwienia model, oraz

numer seryjny urzadzenia. Dodatkowo nalezy wybrac sposéb dostawy: odbiér osobisty, tak aby system nie naliczyt kosztéw
logistyki.
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